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Informacijas sistemu darbibas atjaunoSanas plans

Izdoti saskana ar Valsts iekartas likuma

72.panta pirmas dalas 1.punktu,

likuma ,, Par pasvaldibam”

41.panta pirmds dalas 2.punktu un

Ministru kabineta 2015. gada 28. julija noteikumu Nr. 442

., Kartiba, kada tiek nodrosinata informdcijas un komunikdcijas

tehnologiju sistemu atbilstiba minimalajam drosibas prasibam” 8.5. un 11.punktu

I.Visparigie jautajumi

1. Informacijas sisttmu darbibas atjaunoSanas plans ietver kartibu, kada Balvu
novada pasvaldiba un tas iestades (turpmak — Pasvaldiba) nodroSina pasvaldibas
izmantotas informacijas sistémas, kas ir izvietotas uz pasvaldibas serveriem, atjaunoSanu
darbibas traucg€jumu gadijuma.

2. Lietotie termini:

2.1. Informacijas sistema — strukturizéts informacijas tehnologiju un datu bazu
kopums, kuru lietojot tiek nodroSinata paSvaldibas funkciju izpildei nepiecieSamas
informacijas ierosinasana, radiSana, apkoposSana, uzkraSana, apstradasana, izmantoSana un
iznicinasana.

2.2. Balvu novada pasvaldiba — institiicija, kas normativajos aktos noteiktaja
kartiba organize un vada informacijas sistému darbibu.

2.3. Informacijas sistémas drosibas parvaldnieks — ar Pasvaldibas izpilddirektora
rikojumu iecelta persona, Kura atbild par Pasvaldibas informacijas sistémas drosibas
pasakumu izstradi, ievieSanu un uzturéSanu, ka ar1 rikojas ar informacijas resursiem.

2.4. Informacijas sistemas lietotajs — persona, kurai ir pieSkirtas piekluves
tiesibas informacijas sistémas.
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3. Informacijas sisttmu atjaunoSanas plana meérkis ir nodroSinat Pasvaldibas
darbibas turpinasanu, iesp&jamo zaud&jumu minimizesanu, saistibu izpildi gadijumos, kad
darbiba ir trauc€ta argju vai ieks$€ju faktoru gadijuma, kas, piem€ram, ir informacijas
sisttmas bojajumi, personala kliidas, launpratiga riciba, datu parraides sisttmu bojajumi,
elektribas padeves traucg€jumi, ugunsgréeks, pliidi, dal&ji vai pilnigi telpu postijumi vai tml..

4. Informacijas sist€mas droSibas parvaldnieks veic parraudzibu par darbibas
atjaunos$anas planoSanu, pieskirot nepiecieSamos personala, tehnologiskos un finansu
resursus kartibas izstradei un realizacijai.

5. Informacijas sisttmu darbibas atjaunosSanas plans ir saistoSs Informacijas
sistémas drosibas parvaldniekam, Pasvaldibas un tas iestazu datorspecialistiem (turpmak
teksta — Datortikla administrators) un visiem PaSvaldibas iestazu/struktirvienibu
vaditajiem.

I1. Darbibas traucéjuma identificéSana

6. Informacijas sisttmu nodro§inata pakalpojuma neplanots partraukums ir
atkarigs no PaSvaldibas informacijas sist€émas pieskirtas pieejamibas klases, kas ir noteikta
Balvu novada pasvaldibas Informacijas sistému dro§ibas politika.

7. Islaicigs informacijas sistemas darbibas trauc€jums ir situacija, kas atbilst
Sadiem nosacijumiem:

7.1. partraukta vai dal&ji partraukta informacijas sist€mas darbiba, kas neparsniedz

2 (divas) stundas;

7.2. identific€jot So traucgjumu, Datortikla administratoram ir saprotami darbibas

traucgjuma iemesli un ir pamatota parlieciba, ka §is trauc€jums tiks noversts 2

(divu) stundu laika.

8. Ilglaicigs darbibas trauc€jums ir situacija, kas atbilst $adiem nosacijumiem:

8.1. partraukta vai dal&ji partraukta informacijas sisteémas darbiba, kas parsniedz 2
(divas) stundas; vai

8.2. identificgjot So trauc€jumu, Datortikla administratoram ir saprotami darbibas
trauc€jumu iemesli, apzinoties, ka to noverSanai biis nepiecieSams laiks ilgaks
par 2 (divam) stundam; vai

8.3.identific€jot So traucgjumu, Datortikla administratoram nav saprotami darbibas
trauc&jumu iemesli, tomer ir saprotams, ka to noverSanai biis nepiecieSams laiks
ilgaks par 2 (divam) stundam.

9. Informacijas sist€mas darbibas traucg€jums var rasties, ja:

9.1. ir pilnigi vai dalgji partraukta Pasvaldibas pakalpojumu snieg$ana.

9.2. ir konstatéts, ka pakalpojumu sniegSanu nevar atjaunot nepiecieS§amaja apjoma
un kvalitate.

I11. Darbibas traucéjuma noveérsana

10. P&c darbibas trauc€juma atklasanas pirmais uzdevums ir noteikt, vai situacijas
bistamibas Itmenis prasa personala evakuaciju. Ja radusies situacija, kuras rezultata izraisiti
batiski €ku un iekartu bojajumi, situaciju konstatéjuSajam Pasvaldibas darbiniekam
nekavgjoties jainformé Informacijas sist€émas drosibas parvaldnieku.
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11. Informacijas sistémas droSibas parvaldnieks pec darbibas trauc€uma
identific€Sanas parnem situacijas vadibu un informé par darbibas traucgjumu iesaistitos
Pasvaldibas iestazu/struktirvienibu vaditajus.

12. Riciba atseviSkos arkartas situaciju gadijumos un turpmako bojajumu
noversana:

12.1. ugunsgréka trauksmes, atklatas uguns vai piedimojuma gadijuma jarikojas

atbilstosi Pasvaldibas iestades/struktiirvienibas ugunsdrosibas instrukcijai;

12.3. elektribas padeves parravumu gadijuma, pazidot apgaismojumam (butiski

telpam bez ara apgaismojuma piekluves vai diennakts tumsaja laika), jaatstaj darba

vieta;

12.4. serveri elektroapgades traucgjumu gadijumiem ir pieslégti pie nepartrauktas

barosanas avotiem (turpmak - UPS). Péc 20 miniiSu elektribas partraukuma parslégt

serveru telpas elektobarosanas pievadu uz alternativo pievadu,

12.5. ilgstosu elektroapgades partraukumu gadijuma Informacijas sistémas drosibas

parvaldnieks dod nepiecieSamos rikojumus par turpmakajam darbibam.

13. Darbinieku evakuacija atbilstosi izstradatam evakuacijas shémam un noradém
tiek veikta, iestajoties vienam no sekojosiem apstakliem:

14.1. iesledzoties ugunsgréka trauksmes signalizacijai.

14.2. ugunsgreka gadijuma.

14.3. péc Pasvaldibas rikojuma.

14.4. p&c Informacijas sistémas drosibas parvaldnieka vai ta pilnvarotas personas

rikojuma.

14. Gadijumos, ja tas ir nepiecieSams, Informacijas sist€mas drosibas parvaldnieks
izveido Negadijumu seku noverSanas un atjaunoSanas grupu, kuras sastava ieklauj
Informacijas sistémas drosibas parvaldnieku, Datortikla administratoru un/vai Pasvaldibas
iestazu/struktirvienibu vaditajus vai Pasvaldibas specialistus.

15. Negadijumu seku nove€rSanas un atjaunoSanas grupas pienakumi:

15.1. pienemt l@mumu par konkrétam reaggjosam darbibam negadijumu seku
noversanai,

15.2. novertét darbinieku apdraud€jumu, telpu un iekartu bojajumu pakapi un
stavokli;

15.3. identificét un noveértét bojatas sistémas nozimigumu Pasvaldibas darbibai,
noteikt apdraud€juma vai darbibas partraukuma iemeslus;

15.4. novertét Pasvaldibai raditos zaudejumus, kas nepiecieSami infrastruktiiras un
informacijas sistému atjaunoSanai,

15.5. noteikt apdraudéto vai skarto teritoriju. Pienemt l€mumu par darbibas
atjaunoSanu esoS$ajas telpas vai parvietot to uz citam telpam,

15.6. noteikt turpmakas darbibas sist€émas atjaunoSanai, to prioritaro kartibu,
nepiecieSamas darbibas datu bazu vai atsevisku failu atjaunoSanai, ka arT noteikt
paredzamo darbibas atjaunoSanai nepiecieSamo laiku;

15.7. sadarbiba ar Datortikla administratoru sastadit aizvietoSanai nepiecieSama
aprikojuma sarakstu (aparatiira, programmatiira, paligmateriali).

16. Datortikla administratoram ir pienakums nodro§inat iesaistitiem darbiniekiem
atbilstoSas apmacibas informacijas sist€mu darbibas nepartrauktibas nodrosinasanai.
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Domes priek$sedetajs Sergejs Maksimovs
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